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IL PROGETTO
Il progetto “Un Patto per piazza Spoleto” è coordinato da Labsus – Laboratorio per la 
sussidiarietà, insieme al Comune di Milano, promotore del progetto. Il processo 
prevede due fasi: una prima fase di ascolto e una seconda fase di negoziazione e di 
costruzione della proposta di Patto di collaborazione. L’obiettivo consiste nell’ideare 
soluzioni e formulare proposte immaginando la piazza come spazio condiviso da 
comunità diverse, che non competono tra di loro per il suo uso ma che, al contrario, 
costruiscono relazioni e stringono alleanze. 

FATTORI DI SUCCESSO
Nella prima fase di ascolto sono stati individuati i soggetti singoli e collettivi
più rappresentativi del contesto sociale e dei fruitori della piazza per avviare 
un’analisi dei bisogni. Sono state quindi seguite due differenti modalità per 
raccogliere dati e informazioni. Da un lato sono state effettuate interviste semi-
strutturate ai soggetti individuati: commercianti, frequentatori serali, abitanti, 
insegnanti e genitori, con anche un piccolo focus group con bambini per 
approfondire ipotesi specifiche emerse durante la raccolta dati. Parallelamente è 
stato utilizzato il metodo dell’osservazione partecipante, un insieme di pratiche in 
cui l’osservazione come testimonianza del ricercatore si mescola all’interazione con
gli attori del campo. Le osservazioni sono state 27 e hanno riguardato momenti 
diurni, pomeridiani, serali e notturni, sia nei giorni infrasettimanali che nei fine 
settimana. 
La seconda fase ha visto la realizzazione di 4 incontri pubblici aperti che hanno 
riguardato la definizione di obiettivi condivisi, la raccolta di possibili soluzioni 
rispetto alle criticità emerse e la costruzione della proposta di Patto di 
collaborazione. Hanno partecipato agli incontri diverse categorie di soggetti tra cui 
gli abitanti, i frequentatori della piazza, docenti universitari, rappresentanti del 
Comune. 

RISULTATI
Nel corso del processo sono state identificate una serie di attività per promuovere la 
rigenerazione, la cura e la gestione in forma condivisa di piazza Spoleto. L’insieme 
di queste attività costituisce una prima bozza di proposta di Patto di collaborazione 
basato principalmente su 2 ambiti d’azione:
● la ri-progettazione partecipata della piazza nel processo di stabilizzazione della 
stessa da sperimentazione provvisoria/temporanea ad uso permanente.
● la co-programmazione di un palinsesto di iniziative, che permetta a gruppi sociali 
diversi (persone, enti/associazioni, gruppi informali) di ‘riappropriarsi dello spazio’.
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